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Contexto geral

conjuntura social atual enfrenta grandes desafios

no que se refere a garantia de um futuro melhor

e mais justo para todos, com demandas por po-
liticas e servicos publicos de qualidade que colaborem
para o enfrentamento das desigualdades, pautado pela
valorizacdo da diversidade e pela garantia de equidade
de acesso aos programas e servicos. Nesse cenario, a
educacdo tem papel primordial: além de ser conside-
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rada um direito em si, € um meio indispensavel para o
acesso a outros direitos fundamentais®, e nesse sentido
vem ganhando espaco na agenda de politicas publicas
para garantir atendimento e qualidade, assegurando
sua funcdo social.

O Brasil avanca no alcance da educagdo no que diz
respeito as diferentes etapas de ensino, com exce¢ao
da creche que, segundo dados? de 2014, atende ape-
nas 29,6% das criancas de 0 a 3 anos. A etapa funda-
mental da educac¢do basica atinge 97,1% de criangas
e jovens com idade entre 6 e 14 anos, e 61,1% dos
jovens de 15 a 17 anos estdo matriculados no ensino
médio. Esses nimeros, somados a recente expansao
do acesso a universidade, aumentaram a escolaridade
média da populacdo. Entretanto, os dados referentes a
qualidade do ensino mostram a necessidade de inves-
timentos. Cabe ressaltar que, para todos os dados con-
sultados, observam-se desigualdades para os recortes
de renda, raca, regido do pafis e localizagdo da escols,
se urbana ou rural. A pesquisa "Education at a Glance
2015: OECD indicators”? ressalta em suas notas sobre
o Brasil que equidade, juntamente com infraestrutura
e remuneracdo docente, sao questdes desafiadoras
precisam de atencado.

Nesse contexto de avancos e atengdes, o Plano Nacio-
nal de Educacdo (PNE), aprovado e sancionado em ju-
nho de 2014 ap6s cerca de quatro anos de tramitacao
e intenso debate, representa movimento importante na
definicdo de parametros firmes a fim de que o Estado
brasileiro, além de garantir as criangas e adolescentes
o direito a aprendizagem, assegure também o direito a
educacdo de forma ampla, democratica e equitativa.
Para que o Estado possa avancar na oferta de politicas
publicas que respondam as necessidades pontuadas

pela sociedade, é preciso que elas sejam bem desenha-
das no campo técnico e politico. As politicas publicas
530 um conjunto de processos que podem ser desagre-
gados em fases que, no todo, sdo denominados ciclo
de politica publica (in MARCHETTI, 2013)“ Esse é um
processo dindmico que produz aprendizado (SOUZA,
2006), compreendendo de trés até sete movimentos,

a depender da literatura adotada. Para fins deste artigo
adotamos trés grandes movimentos: (a) formulacdo, (b)
implementacdo e (c) avaliacdo.

Em linhas gerais, a formulacao envolve debate e
planejamento na tentativa de instalar um processo
democratico que procura assegurar participa¢ao social
na formulacao de alternativas de solu¢do para uma
agenda especifica reconhecida por um conjunto de ato-
res. A implementacdo exige a definicao de a¢des que
permitam que as metas da politica formulada sejam
alcancadas. E a avaliacao deve investigar o alcance dos
resultados esperados da politica em questdo.

Vale ressaltar que o ciclo de politicas publicas € um
modelo analitico, por isso ndo corresponde a um
processo linear de fases que se sucedem. Existem
disputas e interesses de diversos grupos, e as fases
sao permeadas de processos politicos e de inimeras
instancias de decisdo. Assim, o ciclo pode se desen-
volver em diferentes formatos, a depender dos fatores
que influenciam as fases.

O Plano Nacional de Educacdo citado acima expressa
movimentos do ciclo de politica publica. A constru-
¢do de sua formulacdo foi permeada por disputas
intensas da qual participaram organiza¢oes da socie-
dade civil dos setores publico e privado, movimentos
sociais e conselhos e foruns de educacao institucio-
nais, entre outros atores. Foi um amplo movimento
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de articulagdo e debate das 20 metas prioritarias
da educacdo brasileira® para a proxima década. O
movimento de implementagdo exige a definicdo de
acOes para que as metas da politica formulada sejam
alcancadas. Nesse sentido, para cada meta do PNE ha
um conjunto de estratégias que informa quais cami-
nhos priorizar/trilhar para sua consecucado. Por fim,
3 avaliagdo deve investigar o alcance dos resultados
esperados da politica em questdo, apontando o
compromisso publico com a transparéncia no ambito
da garantia de direitos. Vale notar que o movimento
de implementacao e avaliacdo do PNE ainda esta
em construgdo, no processo de integrar as esferas
estadual e municipal, além de incentivar a sociedade
civil a participar e a se comprometer com a qualidade
da educac¢do. Um dos aspectos mais importantes do
plano é a garantia de recursos, discussao em pauta
no Senado e que pode afetar sua implementacao’.

No que se refere a avaliacao da qualidade, os In-
dicadores da Educacdo Basica no Brasil figuram como
elemento importante, pois apresentam parametros
de avaliagdo mais densos®. O que se propde é uma
avaliacao institucional liderada pela prépria escola,
portanto com carater diferente das avaliagdes oficiais
focadas em uma analise do sistema educacional a
partir do desempenho académico dos estudantes. O
instrumento referencia dimensdes como ambiente
educativo, praticas pedagobgicas, ambiente fisico da
escola, gestao escolar democratica e formagao dos
profissionais como pilares importantes para uma prati-
ca educativa de qualidade.

Vemos atualmente uma crescente mobiliza¢ao da
sociedade civil organizada para impulsionar agendas,
programas e projetos que almejam atuar tanto na for-
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mulagdo de politicas publicas de educacgado, buscando
incidéncia, como no desenvolvimento de projetos
paralelos a politicas ja implementadas, com o desejo
de fortalecé-las em aspectos pontuais ou especificos.
A possibilidade de atuagdo das organizacdes é bas-
tante ampla, atende interesses distintos e detém uma
pluralidade de estratégias que vem sendo foco de
estudos e analises da Move.
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O que avaliar?
Como avaliar?

A avaliacao de projetos na area de
educacao: aprendizagens

O campo educacional ocupa espago importante
nos processos de avaliagdao da Move desde sua funda-
¢do. A multiplicidade de experiéncias conduzidas por
organizagdes civis, empresas e institutos empresariais,
com atuacdo em diferentes escalas, desde uma Unica
escola a projetos que envolvem toda uma rede mu-
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nicipal ou ainda varios municipios, demandam arran-
jos analiticos cuidadosos e criteriosos, uma vez que
lidam, em diferentes medidas, com a complexidade do
processo educacional.

A educacdo é area estratégica e, por isso, tem
destaque junto as instituicdes. Compds, ao longo de
2015, 30% do rol de projetos de avaliacao da Move,
com destaque para gestao publica, tecnologia, educa-
¢do integral, educacado infantil e gestdo escolar.

Dado o contexto apresentado e o intenso debate
sobre a qualidade da educacdo, tém ocorrido diver-
sas iniciativas com diferentes propostas e niveis de
intervencdo, visando mobilizar os atores da rede
educacional para implementar modelos de gestao
e praticas pedagobgicas de melhoria do sistema de
ensino-aprendizagem.

A aproximacdo da Move com essas iniciativas por
meio da avaliacdao de projetos revela duas ambicoes
do investimento social privado. A primeira é influen-
ciar a qualidade da gestdo publica da educacdo a
partir do desenvolvimento de projetos de iniciativa
propria, desenvolvidos paralelamente aos servigos
publicos. A outra envolve incidir na formulacdo de po-
liticas publicas na tentativa de influenciar o desenho,
a implementacdo e/ou a avalia¢do da politica, com o
desejo de garantir novos parametros de atuacdo do
setor publico. As duas maneiras de atuar diante do
sistema publico de educacao apresentam fragilidades
e fortalezas, a depender dos interesses colocados
pelas instituicdes atuantes. De qualquer maneira, é
inegdvel que as iniciativas tém possibilitado a produ-
¢do de conhecimento na area, o que é importante para
conectar novas praticas locais a ambicdo de colaborar
com a transformacado do sistema.
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Assim, a conducdo de processos avaliativos de
diferentes programas e projetos que atuam nesses
ambitos evidenciou aspectos importantes. Elege-
mos quatro aprendizagens com o objetivo de ajudar
a qualificar as estratégias das organizagdes de
modo a potencializar suas intervencdes, atentando
para a manutenc¢ao de uma relagao responsavel
entre poder publico e investimento social privado,
pois ainda que ambos tenham um objetivo comum
— a garantia de uma educacdo de qualidade —, os
caminhos, as formas e as capacidades de operar
mudancgas sdo distintos.

1. Aimportancia do contexto
e a poténcia da participacao

O primeiro ponto sensivel ao conjunto de projetos
estudados pela Move aponta para a construcdo de
um olhar que alie a leitura de contexto a um proces-
so participativo.

Compreender conjunturas politicas e estruturais
especificas das diferentes localidades deve ser ponto
de atencao. As vezes, dependendo do tipo de inter-
vencdo, ndo é possivel operacionalizar mudancas
locais da forma esperada por motivos que fogem a
governabilidade do projeto, demandando agdes que
ndo estao em seu escopo.

A Move avaliou um projeto de educacdao em 2015
envolvendo localidades que eram prioritarias para a
instituicdo e outras que eram definidas pelas Secre-
tarias de Educacao. Em nenhuma delas priorizou-se
uma analise de contexto para verificar a viabilidade
do projeto. Como consequéncia, o alcance de resulta-
dos foi prejudicado nas localidades que eram prio-
ridades (somente) da instituicdo, pois, além de um

Estar consciente das demandas
e oportunidades locais é

fundamental para alinhar
expectativas entre os envolvidos
e definir rumos

contexto politico e de uma estrutura de Secretaria de
Educacao desfavoraveis, a iniciativa ndo era priori-
dade para a equipe técnica, 0 que gerou entraves na
conducdo das estratégias e comprometeu as acdes.

As necessidades variam nos diversos contextos e
se transformam ao longo do tempo, o que demanda
avaliagdo constante e flexibilidade para se adaptar
30s movimentos, otimizar recursos e potencializar
resultados. Estar consciente das demandas e opor-
tunidades locais é fundamental para alinhar expec-
tativas entre os envolvidos e definir rumos. Nesses
momentos, é importante realizar uma escuta atenta e
trabalhar em colaboracdo permanente. Qualquer mo-
vimento planejado deve ter um sentido para todos
em qualquer iniciativa, seja uma experiéncia pontual
ou uma intervencao de maior envergadura.

Em 2015 a Move realizou a avaliagao de outro
trabalho que, antes de desenhar suas estratégias,
conduziu um amplo diagnostico junto aos atores
sociais do campo educacional, investigando quais
as necessidades do municipio em questdo. O pro-
cesso apoiou e referendou a iniciativa junto aos
atores locais, engajando-os no planejamento e no
desenvolvimento das a¢des a partir de uma decisao
compartilhada sobre as prioridades. Esse movimento
potencializou o projeto.
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Operar programas e projetos junto as redes
educacionais requer um movimento dialégico entre
organizagdes e poder publico, garantindo inclusive
espacos para recusas ou mudangas de rota, respei-
tando as necessidades locais e garantindo a governa-
bilidade da acdo. Por vezes, pode-se definir inclusive
que o projeto ndo tem condic¢des de ser executado
em determinado contexto.
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2. A avaliacao do processo
e a analise do tempo

No que tange a expectativa de resultados no
campo educacional, vale considerar a necessidade de
definir o que se espera a curto, médio e longo prazos,
pois as agdes demandam intervalos diferentes para
favorecer transformacoes. No geral, as intervencdes
tém objetivos ousados, focados na aprendizagem aca-
démica de criancas e adolescentes. Contudo, ha um
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caminho a ser percorrido para conseguir impactar os
estudantes, e esse percurso deve ser bem delineado,
sempre levando em conta a existéncia de uma cadeia
de resultados que opera no tempo para permitir qual-
quer modificacdo da realidade.

Entre 2014 e 2015, realizamos a avaliacdo de um
projeto onde, inicialmente, a principal ambicdo era
ter resultados expressivos na alfabetizacdo de alu-
nas e alunos a partir de uma estratégia de formacao
docente. O caminho percorrido junto ao cliente foi
evidenciando que, para além do impacto em alfa-
betizagdo, também seria de extrema importancia
reconhecer e celebrar os resultados intermediarios
junto ao grupo de professores e professoras, valo-
rizando aspectos como ganhos na capacidade de
planejamento de aulas e na forma de avaliacdo dos
estudantes. Reconhecer e avaliar o processo é tam-
bém uma mensagem que reforca o caradter complexo
do fazer educativo.

Nesse cenario, definir qual o tempo necessa-
rio para alcangar cada um dos resultados que uma
intervencdo almeja ajuda a definir as estratégias e as
metas de forma mais realista, evitando frustacoes e
articulando melhor a rela¢do entre o publico-alvo do
projeto e a organizacdo em questao.

3. As implicacgoes praticas
de tempos politicos

Um fator importante e bastante critico para o qual
as organizacdes devem estar atentas é a troca de
gestdo municipal. E sabido que essa transicdo resulta
em muitas mudancas de cargos e funcdes nas Secre-
tarias e na rede de escolas, 0 que pode impactar as
parcerias e as praticas em andamento. O que confere
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maior possibilidade de continuidade das a¢des é o
alinhamento a uma demanda local, o que potenciali-
za a intervengdo e aumenta sua sustentabilidade.

De qualquer forma, esse é um desafio a que todo
projeto estd sujeito. A continuidade das acles esta
diretamente ligada a uma vontade politica e a credi-
bilidade perante a sociedade parece cada vez mais
abalada. No entanto, construir espacos participativos,
onde as demandas locais sdo priorizadas e o controle
social é estimulado pode ser um caminho para pre-
servar a intervencdo de agendas partidarias.

Um estudo de campo realizado para uma avalia-
¢do em 2015 deparou-se com uma Secretaria Muni-
cipal de Educagdo onde, apesar de a maior parte da
equipe técnica ter cargos comissionados, a rotativi-
dade era bem pequena. Os técnicos tinham atribui-
¢oes claras e davam conta de resultados expressivos
para a sociedade, que em contrapartida era atenta a
qualquer mudanca interna que pudesse impactar o
desempenho da educagdo no municipio.

4. O reconhecimento do trabalho docente

Muitos dos programas e projetos avaliados pela
Move tém o espaco escolar como locus de atuacao,
envolvendo, em certa medida, grande parte dos
atores que ali circulam. Nesse sentido, professoras e
professores sao publico-alvo das estratégias im-
plementadas em grande parte das iniciativas. Essa
escolha aponta o reconhecimento, por parte do in-
vestimento social privado, de que o trabalho docente
€ dos mais relevantes para o processo educativo.

O pensamento de Henry Giroux® aponta para a
necessidade de se ter um olhar diferenciado sobre
a profissdo docente, que reconheca a possibilidade
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de implementacao de um ensino critico reflexivo
por esses/essas profissionais. Isso somente sera
vidvel se tal dimensdo for considerada quando da
formulagdo das politicas, programas ou projetos que
impactam o trabalho dessa classe.

Em uma avaliacdo conduzida entre 2014 e 2015
na area de tecnologia e educacdo, destacou-se um
programa que apostava na capacidade de professo-
ras e professores reformularem suas praticas peda-
gbgicas. Em um desenho que convidava a partici-
pacdo reflexiva sobre a propria pratica, os docentes
tinham autonomia para repensar estratégias e meto-
dologias de ensino, implicando-se na transformacao
de suas realidades e requalificando, assim, a
praxis pedagégica.

5. Conclusao

O cenario politico que se configura no presente
nos da pistas de certa urgéncia na consolidacao de
um Estado capaz de desenvolver e executar politicas
publicas de qualidade e com transparéncia. Nesse ca-
minho, as organiza¢des do investimento social privado
encontram oportunidades para influenciar, questionar
e somar em possibilidades, na medida em que atra-
vessam tantas realidades educacionais.

O poder publico e a sociedade no geral vém apren-
dendo a dialogar. Embora isso nem sempre ocorra de
forma tranquila, o ruido e o embate também fazem
parte do jogo democratico que se quer plural e inclu-
sivo. A Move compartilha aqui essas aprendizagens no
desejo profundo de que possam atrair olhares atentos
daqueles e daquelas que se lancam no campo educa-
cional em busca da melhoria da qualidade da educa-
¢3do de criangas e jovens.
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